
MENZAKÁRTYA 

 

A Menza felület regisztrációja: 

A beiratkozáskor a gyermek adatait, szülők elérhetőségeit rögzítjük. A szülőnek a megadott 

kódon regisztrálni kell az alábbi oldalon: http://hegyvidek.menzakartya.hu  

 

Az étkezés megrendelése és a befizetés rendje: 

 a tárgyhónapot követő időszakra minden hónap 15-ig a 

http://hegyvidek.menzakartya.hu oldalon kell megrendelni az étkezést, 

 a fizetendő összegről a szülő e-mailben küldött díjbekérőn kap tájékoztatást, 

melynek kiegyenlítése kártyás fizetéssel, átutalással, vagy csoportos megbízással 

lehetséges, 

 amennyiben a befizetés a díjbekérő számlán megadott határidőig nem történik 

meg, a rendszer felszólítást küld a tartozásról, 

 a teljes összegű térítési díj napi háromszori étkezést foglal magába; 

 

A mindenkori étkezési térítési díjat, az étkezéssel összefüggő kedvezmények megállapítását 

magasabb jogszabály, illetve az önkormányzat helyi rendeletben szabályozza, amiről a szülők 

tájékoztatást kapnak. A szülőknek minden nevelési év elején nyilatkozniuk kell, ill. változások 

esetén szükséges a kedvezményes étkezés tekintetében – kedvezményes étkezés, étel 

allergia, egy fő, és két kis étkezés -. A nyilatkozatot a gazdasági irodában kell leadni. 

 

Étkezés lemondás rendje:  

 minden nap 9 óráig a Menzakártya rendszer online felületén, 

 a lemondás 24 órával később lép életbe,  

 tárgynapi lemondásra nincs mód,  

 betegség esetén a szülőnek kell lemondani az étkezést, 

 hiányzás esetén az ingyenesen étkező gyerekek ebédjét kötelező lemondani; 

Lemondás esetén a térítési díjat a rendszer automatikusan jóváírja. 

 

Menzakártya használat: 

 a kiadott menzakártyáért a szülő felel, elvesztése esetén a szülő fizetési 
kötelezettséggel tartozik, erről kötelesek értesíteni az óvodát, 

 óvodába érkezéskor az erre szolgáló készüléken a kártyát kérjük beolvasni, (a 

kártyaszám utolsó 4 számjegye PIN kódként használható)  

 óvodai jogviszony megszűnése esetén a kártyát a gazdasági irodában le kell adni. 

 

A gyermek intézményi jogviszonya megszűnése, vagy egyéb ok miatt a visszatérítés a szülő 

írásos kérelme alapján a befizetett és lemondott napok számának megfelelő mértékben, a 

megadott számlaszámra történő visszautalással történik. 

Étkezések időpontja:  reggeli: 8-órától 9 00-ig folyamatos, 
   ebéd:   12 órától 12 30-ig, 
   uzsonna: 14 30 - tól 15 30-ig folyamatos.  
 
Óvodánkban tálaló konyha működik. A gyermekek étkeztetése csak a Zugligeti Bölcsőde által 

biztosított és szavatolt élelemmel történik. 
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